WARRANTY

ECLIPS®2 ELECTRONIC CUTTER BY SIZZIX®
90-DAYS LABOR, ONE-YEAR PARTS LIMITED WARRANTY

What Does This Warranty Cover?

This Limited Warranty covers only manufacturing defects in
material and workmanship in the hardware components of
your eclips®2 Electronic Cutter (the “Product”).

How Long Does The Warranty Last?

Labor: For a period of 90 days from the original date of
purchase of the Product (“Labor Warranty”).

Parts: For a period of 1 year from the original date of
purchase of Product (“Parts Warranty”). You should retain
your receipt as proof of purchase, which may be required
in connection with obtaining warranty service.

What Will Sizzix Do?

Labor Warranty: Sizzix will, at our option, repair or
replace with new or refurbished product or parts, product
determined to be defective. If Sizzix elects to replace the
product after this Labor Warranty has expired but while the
Parts Warranty below is still in effect, it will do so for the

applicable labor charge.

Parts Warranty: Sizzix will supply new or refurbished
replacement parts in exchange for parts determined to be
defective.

“Refurbished” means a product or part that has been
returned to its original specifications. In the event of a
defect, these are your exclusive remedies. Any product or
parts replaced under this Limited Warranty will become the
property of Ellison Educational Equipment, Inc. (“Sizzix").

What Does This Warranty Not Cover?

It does not cover technical assistance for hardware,
firmware or software usage and it does not cover any
software products, whether or not contained in the Product.
Any such software is provided “AS IS”. Please refer to the
End User License Agreement included with the Product for
your rights and obligations with respect to the software.
Further, this Limited Warranty does not cover damages

or defects caused by misuse or abuse of the Product;
modification of or to any part of the Product; use of any
third-party software, firmware and/or hardware with

the Product; acts of God; limitations of technology; or
use of the Product for commercial, rather than personal,
applications. The cutting blades, blade housing, cutting
mat and any accessories are also excluded from this
Limited Warranty. Opening any of the Product housing or
tampering with the Notice label on the underside of the

housing will automatically void the warranty.

Disclaimers. SIZZIX SHALL NOT BE LIABLE FOR
CONSEQUENTIAL AND INCIDENTAL DAMAGES,
DAMAGES FOR BODILY INJURY (INCLUDING DEATH)
AND DAMAGE TO PROPERTY. THE DURATION OF

ANY IMPLIED WARRANTIES SHALL BE LIMITED TO THE
DURATION OF THE EXPRESS WARRANTY SET FORTH
ABOVE. SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION
OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGE, DAMAGES FOR PERSONAL INJURY OR

THE LENGTH OF IMPLIED WARRANTIES, SO THESE
LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY
GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU MAY
ALSO HAVE OTHER RIGHTS, WHICH VARY FROM STATE
TO STATE.

How Do You Get Warranty Service?

If you believe that there is a manufacturing defect in
material and workmanship in the hardware components
packaged with your Product during the Limited Warranty
Period, please contact Sizzix Customer Relations at the

following telephone number or website:

North America:

sizzix.com

877-355-4766 tollfree in USA
949-598-8821 outside USA

A Return Authorization (RA), along with shipping
information, will be issued. Following a determination by
Sizzix that a fault covered by this Limited Warranty may
have occurred, Sizzix will: (a) ship you replacement parts
or (b) ship you a replacement Product. Product not covered

by this Limited Warranty will be returned at your expense.
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GARANTIE

ECLIPS®2 ELECTRONIC CUTTER DE SIZZIX®

GARANTIE LIMITEE A UN AN SUR LES PIECES ET A 90
JOURS SUR LA MAIN D'CEUVRE

Que couvre cette garantie ?

Cette garantie limitée couvre uniquement les défauts

de fabrication sur les piéces et la main d'ceuvre des
composants matériel de votre appareil eclips®2 Electronic
Cutter (le « Produit »).

Quelle est la durée de garantie ?

La main d'ceuvre: la garantie dure 90 jours & compter de
la date initiale d'achat du Produit (« Garantie sur la main

d'ceuvre »).

Les piéces: La garantie dure 1 an & compter de la date
initiale d'achat du Produit (« Garantie sur les piéces »).
Vous devez conserver votre regu comme preuve d'achat,
qui peut étre nécessaire pour bénéficier du service de
garantie.

De quelle maniére Sizzix intervient-elle dans le cadre de

la garantie ?

Garantie sur la main d'ceuvre: Sizzix réparera ou
remplacera, a sa discrétion, un produit déterminé
défectueux par des piéces ou un produit neuf / neuves ou
remis (es) & neuf. Si Sizzix décide de remplacer le produit
aprés |'expiration de la garantie sur la main d'ceuvre, alors
que la garantie sur les piéces ci-dessous est toujours valide,
les frais de main d’ceuvre liés au produit de remplacement

seront couverts.

Garantie sur les piéces: Sizzix fournira de nouvelles
piéces de remplacement ou des piéces remises & neuf en

échange des piéces jugées défectueuses.

« Remis & neuf » désigne un produit ou une piéce qui a
été ramené & ses spécifications d'origine. Si un défaut
est présent, ce sont vos seuls recours. Tout produit ou
piéce remplacé (e) dans le cadre de cette garantie limitée
deviendra la propriété de Ellison Educational Equipment,

Inc. (« Sizzix »).

Qu'est-ce qui n’est pas couvert par cette garantie ?

Cette garantie ne couvre pas |'assistance technique pour
I'utilisation du matériel, du logiciel ou du micrologiciel,

ni les produits logiciels, qu'ils soient ou non contenus
dans le Produit. Un tel logiciel est fourni « TEL QUEL ».
Veuillez vous reporter au Contrat de licence de ['utilisateur
final fourni avec le produit pour connaitre vos droits

et les obligations relatives au logiciel. De plus, cette

garantie limitée ne couvre pas les dommages ou défauts

occasionnés par une mauvaise utilisation ou un abus

du produit, la modification de toute piéce ou partie du
Produit, I'utilisation de tout logiciel, micrologiciel et / ou
matériel provenant de tiers avec le Produit, les catastrophes
naturelles, les limites de la technologie, ou |'utilisation du
Produit & des fins commerciales, et non personnelles. Les
lames, I'étui de protection des lames, le tapis de découpe
et tous les accessoires sont également exclus de cette
garantie limitée. L'ouverture du boitier du Produit ou la
modification de I'étiquette d'avertissement sous le boitier

annule automatiquement la garantie.

Limitation de responsabilité. SIZZIX NE SERA PAS TENUE
RESPONSABLE DES DOMMAGES ACCESSOIRES ET
INDIRECTS, DES DOMMAGES CORPORELS (INCLUANT
LE DECES) ET DES DOMMAGES MATERIELS. LA DUREE
DE TOUTE GARANTIE IMPLICITE EST LIMITEE A LA DUREE
DE LA GARANTIE EXPRESSE ENONCEE CI-DESSUS.
CERTAINS ETATS NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU
LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCESSOIRES OU
INDIRECTS, DES DOMMAGES CORPORELS, OU DE LA
DUREE DES GARANTIES IMPLICITES.PAR CONSEQUENT,
LES RESTRICTIONS SUSMENTIONNEES PEUVENT NE PAS
VOUS CONCERNER. CETTE GARANTIE VOUS DONNE
DES DROITS JURIDIQUES SPECIFIQUES, OUTRE LES
DROITS QUE VOUS POUVEZ AVOIR DANS VOTRE ETAT
/ PAYS DE RESIDENCE, CEUX-CI PEUVENT VARIER D'UN
ETAT A UN AUTRE

Comment bénéficiez-vous du service dans le cadre de

la garantie ?

Si vous pensez qu'un défaut de fabrication sur les piéces

et la main d'ceuvre existe dans les composants matériels
emballés avec votre Produit au cours de la période de
garantie limitée, veuillez contacter le service aprés-vente de
Sizzix en appelant le numéro de téléphone suivant ou en

consultant le site Web:

Amérique du Nord:

sizzix.com

877-355-4766, appel gratuit depuis les Etats-Unis
949-598-8821 & |'extérieur des Etats-Unis

Une autorisation de retour (AR), ainsi que les informations
relative & I'expédition, vous seront communiquées. Lorsque
Sizzix a déterminé qu'un dommage couvert par cette
garantie limitée a eu lieu, Sizzix : (a) vous enverra les
piéces de rechange ou (b) vous expédiera un produit de
remplacement. Tout produit qui n'est pas couvert par cette

garantie limitée sera retourné a vos frais.
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GARANTIA

ECLIPS®2 ELECTRONIC CUTTER DE SIZZIX®

GARANTIA LIMITADA DE 90 DIAS POR MANO DE OBRA y
DE UN ANO PARA LAS PIEZAS

¢ Qué cubre esta Garantia?

Esta Garantia Limitada cubre solo los defectos de fébrica
en los materiales y mano de obra en los componentes de
hardware de su eclips®2 Hégalo usted mismo - Guillotina

Electrénica (el “Producto”).

¢Cuanto tiempo dura la Garantia?

Mano de obra: por un periodo de 90 dias a partir de la
fecha de compra original del Producto ("Garantia por
mano de obra").

Piezas: por un periodo de 1 afio a partir de la fecha de
compra original del Producto ("Garantia de las piezas").
Debe guardar el recibo como comprobante de su compra,
que podra ser requerido al obtener un servicio de
garantia.

¢Qué hara Sizzix?

Garantia por mano de obra: Sizzix, segn su criterio,
reparard o reemplazard con piezas o productos nuevos o
reparados los productos que se consideren defectuosos. Si
Sizzix decide reemplazar el producto luego de que esta
Garantia por mano de obra haya expirado, pero durante
la vigencia de la Garantia de las piezas que se indica

a continuacién, lo haré por el costo de mano de obra

aplicable.

Garantia de las piezas: Sizzix suministrara repuestos
nuevos o reparados a cambio de las piezas que se

consideren defectuosas.

El término "reparados" se refiere a un producto o una
pieza que se han restituido a sus especificaciones
originales. En caso de defecto, estos son sus Gnicos
recursos. Los productos o las piezas reemplazados de
conformidad con esta Garantia Limitada se convertiran
en propiedad de Ellison Educational Equipment, Inc.

(“Sizzix").
¢ Qué no cubre esta Garantia?

No cubre la asistencia técnica para el uso de hardware,
firmware o software y no cubre los productos de software,
ya sea que estén adjuntos o no al Producto. Todo el
software se proporciona "EN EL ESTADO EN QUE SE
ENCUENTRA". Consulte el Contrato de Licencia para
Consumidores Finales incluido con el Producto para
conocer sus derechos y obligaciones respecto del software.

Ademds, esta Garantia Limitada no cubre dafios o

defectos causados por el mal uso o abuso del Producto; la
modificacién de cualquier parte del Producto; el uso del
Producto con software, firmware o hardware de terceros;
casos fortuitos; restricciones de la tecnologia; o el uso del
Producto con fines comerciales en lugar de personales.
Las cuchillas, el soporte, las placas de corte y todos los
accesorios también se encuentran excluidos de la presente
Garantia Limitada. La apertura de la carcasa del Producto
o la alteracién de las etiquetas de Nota que se encuentran
en el reverso de la carcasa anularan la garantia en forma

automdtica

Exclusién de responsabilidad. SIZZIX NO SERA
RESPONSABLE POR DANOS INDIRECTOS O
ACCIDENTALES, LESIONES CORPORALES (INCLUIDA LA
MUERTE) Y DANOS A LA PROPIEDAD. LA DURACION
DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS ESTARA LIMITADA A LA
DURACION DE LA GARANTIA EXPRESA ESTABLECIDA
ANTERIORMENTE. ALGUNOS ESTADOS NO ADMITEN
LA EXCLUSION O LIMITACION DE RESPONSABILIDAD
POR DANOS INDIRECTOS O ACCIDENTALES, LESIONES
CORPORALES O LA LIMITACION DE LA DURACION

DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS, EN CUYO CASO LA
LIMITACION ANTERIOR PODRIA NO APLICARSE A SU
CASO. LA PRESENTE GARANTIA LE BRINDA DERECHOS
LEGALES ESPECIFICOS Y USTED TAMBIEN PODRIA
TENER OTROS DERECHOS, LOS CUALES VARIAN DE UN
ESTADO A OTRO.

¢Cémo obtengo un servicio de garantia?

Si considera que existe un defecto de fabrica en los
materiales o mano de obra en los componentes de
hardware empacados con su Producto durante el periodo
de la Garantia Limitada, contéctese con Atencién al
Cliente de Sizzix al siguiente nimero de teléfono o ingrese

en el sitio web que figura a continuacién:

América del Norte:

sizzix.com

877-355-4766, linea gratuita en EE. UU.
949-598-8821, fuera de EE. UU.

Se emitird una Autorizacién de Devolucién (Return
Authorization, RA), junto con la informacién de envio.
Luego de que Sizzix determine si la falla estd cubierta
por la presente Garantia Limitada, Sizzix: (a) le enviara
las piezas de repuesto o (b) le enviard un Producto de
reemplazo. Los Productos que no estén cubiertos por esta
Garantia Limitada serén devueltos a su cargo.
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GARANTIA

PARA O CORTADOR ELETRONICO ECLIPS®2 FORNECIDO PELA
SIZZIX®

GARANTIA LIMITADA DE 90-DIAS PARA A MAO DE OBRA E
DE UM ANO PARA AS PECAS

O que esta Garantia abrange?

Esta Garantia Limitada abrange apenas os defeitos de
fabricagdo no material e a méo de obra nos componentes do

hardware de seu Cortador Eletrénico eclips®2 (o “Produto”).

Qual é a Validade da Garantia?

Mao de Obra: Por um periodo de 90 dias a contar a partir
da data original da compra do Produto (“Garantia de Mdo de
Obra").

Pecas: Por um periodo de 1 ano a contar a partir da data
original da compra do Produto (“Garantia de Pegas”). Vocé
deverd guardar a sua fatura como evidéncia da compra, a
qual poderd ser requisitada para obter o servico em garantia.

O que a Sizzix fara?

Garantia de Mao de Obra: Com base no seu préprio critério,
a Sizzix ird reparar ou substituir por um produto ou pegas
novas ou recuperadas, o produto definido como defeituoso.
Se a Sizzix decidir por substituir o produto apés o vencimento
desta Garantia de Mao de Obra, mas enquanto a Garantia
das Pecas a seguir continuar vélida, isto seré realizado com

cobranca aplicavel da méo de obra.

Garantia das Pegas: A Sizzix ird fornecer pegas de reposicdo
novas ou recuperadas em troca de pecas definidas como

estando defeituosas.

“Recuperadas” significa um produto ou pega que foi
retornada para suas especificagdes originais. Em caso de
defeito, essas s@o suas solugdes exclusivas. Qualquer produto
ou peca substituida sob esta Garantia Limitada se tornard

propriedade da Ellison Educational Equipment, Inc. (“Sizzix").

O que esta Garantia ndo Abrange?

Néo abrange a assisténcia técnica para o uso de hardware,
firmware ou software e também ndo abrange qualquer
produto de software se contida ou ndo no Produto.

Qualquer software é fornecido “NO ESTADO EM QUE SE
ENCONTRA". Consulte o Acordo de Licenca do Usudrio

Final fornecido junto com o Produto para saber sobre os seus
direitos e obrigacdes com relacdo ao software. Além disso,
esta Garantia Limitada ndo cobre danos ou defeitos causados
por uso abusivo ou uso incorrefo do Produto; modificagéo de

ou em qualquer peca do Produto; uso de software, firmware

e/ou hardware de terceiros junto com o Produto; eventos

de forca maior; limitacdes de tecnologia; ou uso do Produto
para aplicagdes comerciais em vez de pessoais. As ldminas
de corte, o alojamento da lémina, a base de corte e os
acessorios estdo excluidos também desta Garantia Limitada. A
abertura de qualquer alojamento no Produto ou a adulteracdo
na etiqueta de Aviso na parte inferior do alojamento ir&

anular a garantia.

Isencdo de Responsabilidade. A SIZZIX NAO SE
RESPONSABILIZA POR DANOS CONSEQUENCIAIS

E INCIDENTAIS, DANOS PARA LESOES CORPORAIS
(INCLUINDO MORTE) E DANOS A PROPRIEDADE. A
DURACAO DE QUAISQUER GARANTIAS IMPLICADAS
SERA LIMITADA A DURACAO DA GARANTIA EXPRESSA
INDICADA ACIMA. ALGUNS ESTADOS NAO PERMITEM A
EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANO INCIDENTAL OU
CONSEQUENCIAL, DANOS PARA LESAO PESSOAL OU

O TEMPO DE VALIDADE DAS GARANTIAS IMPLICADAS,
PORTANTO, ESSAS LIMITACOES NAO SE APLICAM AO
SEU CASO. ESTA GARANTIA LHE DA DIREITOS LEGAIS
ESPECIFICOS E VOCE PODERA TER OUTROS DIREITOS QUE
VARIAM DE ESTADO PARA ESTADO.

Como obter Servico em Garantia?

Se vocé achar que héd um defeito de fabricagdo no material e
na m&o de obra nos componentes de hardware embalados
junto com o seu Produto durante o Periodo de Garantia
Limitada, entre em contato com a Sizzix Customer Relations
(Assisténcia ao Cliente) através do nimero de telefone a
seguir ou afravés do website:

Nos Estados Unidos da América: sizzix.com
Ligacdo gratuita nos EUA através do 877-355-4766
949-598-8821 fora dos EUA

Uma Autorizagdo de Devolugdo (Return Authorization-RA),
junto com as informacdes de despacho, serd emitida. Apés
definicdo por parte da Sizzix de que uma falha coberta por

esta Garantia Limitada possa ter ocorrido, a Sizzix iré:

(a) despachar as pecas de reposicdo ou (b) despachar um
Produto em substituicdo. O Produto ndo coberto por esta

Garantia Limitada serd devolvido ds suas custas.
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